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Ny hverdag hos Politiet |
Asker og Baerum

MX-One, Mobile Extension
og utskutt LIM over
nettverk



Per Harald Kjendlie

e Fagansvarlig IKT Asker og
Baerum politidistrikt

e Tekniske ansvarlig for
Installasjoner | nytt

politibygg



Oppgave:

* Ny lokasjon for politihus |
Baerum

o Startet 2004, flere
arbeidsgrupper

e Teknisk gruppe, 5 personer

e Planlegge bla data og
telefonilgsning



5 ar med:
 planlegging
* Prosjektering
 Mgtevirksomhet
e Anbudsrunder
 forhandlinger
* Diskusjoner
e krangling



e En av utfordringene var
anskaffelse av ny tlf. lgsning

e Sentral - MX-One

» Kontortelefoner/fastapp.?
e DECT?

e Mobiltelefon?



STYRINGSGRUPPE:

 "V/i ma veere bade fleksibel
og moderne — vi ma velge
tradlgst”

e DECT ble forkastet

 Valg: Mobiltlf og Mobile
Extension



 NetNordic: totalleverandar
pa hele lgsningen

 Mye planlegging og
prosjektering

* NetNordic fulgte opp og

"skreddersydde” lgsningen
for oss — god service



e PDMT v. @yvind Amundsen
var med pa prosjektering
og planlegging

» Meget god oppfelging for a
fa en optimal lgsning
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Brukererfaringer
Stabillt, lite fell, uante muligheter
Lite brukervennlig grensesnitt

Telefonliste kan ikke hentes opp
etter summetone

Mye "trykking” for a finne frem til
tlenestene

Ikke tekniske brukere — mye
spgrsmal

Oppsett, tilleggsutstyr, slitasje,
modellskifte
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Spgrsmal?
Svar?
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